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  Borrar la caché de un navegador 

 

A veces es necesario borrar la caché del navegador web para conseguir un funcionamiento normal, 

ya que este utiliza la caché y las cookies para guardar información de los sitios web. Cuando se borran 

dichos elementos, a veces se consigue corregir ciertos problemas, como los relacionados con la carga 

o el formato de los sitios web. 

En este documento, le mostramos el procedimiento necesario para borrar la caché de los principales 

navegadores. 

1 – Google Chrome 

2 – Microsoft Edge 

3 – Mozilla Firefox 

4 – Safari 

 

 

1 – Google Chrome  
 

Pulse en los 3 puntos verticales que aparecen en el extremo superior derecho y, a continuación, en 

Configuración. 
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Después, acceda a Privacidad y seguridad y pulse en Borrar datos de navegación. 

 

 

Seleccione la opción Desde siempre en la lista Tiempo y pulse en el botón Borrar datos. 
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2 – Microsoft Edge  
 

Pulse en los tres puntos horizontales que aparecen en el extremo superior derecho y, a 

continuación, en Configuración. 

 

 

Después, acceda a Privacidad, búsqueda y servicios y utilice la barra de desplazamiento lateral para 

llegar hasta el apartado Borrar datos de exploración. 

Pulse en el botón Elegir lo que se debe borrar. 
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Seleccione la opción Siempre en la lista Intervalo de tiempo y pulse en el botón Borrar ahora. 

 

 

3 – Mozilla Firefox 
 

Pulse en las tres rayas horizontales que aparecen en el extremo superior derecho y, a continuación, 

en Ajustes. 
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Pulse en Privacidad & Seguridad, y utilice la barra de desplazamiento lateral para llegar hasta el apartado 

Cookies y datos del sitio. 

Pulse en Limpiar datos. 

 

 

Seleccione las opciones relativas a las cookies y a la caché y pulse en Limpiar. 
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4 – Safari 
 

Acceda al menú Safari y pulse en Preferencias. 

 

 

 

A continuación, pulse en Privacidad y en Gestionar datos de sitios web. 
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Escoja la opción Eliminar todo y pulse en Aceptar. 

 

 


