Borrar la caché de un navegador

A veces es necesario borrar la caché del navegador web para conseguir un funcionamiento normal,
ya que este utiliza la caché y las cookies para guardar informacion de los sitios web. Cuando se borran
dichos elementos, a veces se consigue corregir ciertos problemas, como los relacionados con la carga
o el formato de los sitios web.

En este documento, le mostramos el procedimiento necesario para borrar la caché de los principales
navegadores.

1 — Google Chrome

2 — Microsoft Edge

3 — Mozilla Firefox

4 — Safari

1 — Google Chrome

Pulse en los 3 puntos verticales que aparecen en el extremo superior derecho y, a continuacion, en
Configuracion.

® Nueva pestafia X  + v = X
¢ (a 0=

Nueva pestafia

& Google Chrome no es tu navegador predeterminado Elegir como predeterminado Huevayentina

Nueva ventana de incégnito Ctrl + Mayds + N

Historial 4
Descargas Ctrl =)
Marcadores >
Gestor de contrasefias de Google  [IENY

Extensiones L
Zoom - 100% + <o
Imprimir... Ctrl = P
Enviar...

Buscar.. Ctrl = F
Mas herramientas >
Editar Cortar  Copiar Pegar

[ Configuracion | <l
Ayuda ’ »

(=

Q. Buscar en Google o escribir una URL

Salir

P +

Chrome Web... Afadir atajo

/' Personalizar Chrome
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Después, acceda a Privacidad y seguridad y pulse en Borrar datos de navegacion.

@ Configuracién O, Buscar ajustes

Tu y Google © Chrome puede protegerte frente a quiebras de seguridad de datos, extensiones

dafiinas y mucho mas

Autocompletar y
contrasenas

Privacidad y seguridad ] — °vacidad v seguridad

eS| O

Rendimiento 5 Borrar datos de navegacién << o R
Borra el historial, las cookies, la caché y mucho mas
&  Aspecto
Guia de privacidad
b
Q Buscador Revisa los controles principales de privacidad y sequridad
= Navegador
predeterminado & Cookies de terceros 5
Las cookies de terceros estan blogueadas en el modo Incognito
() Aliniciar
@ Privacidad en la publicidad i
i ™ personaliza la informacién que usan los sitios para mostrarte anuncios
@ Idiomas
#  Descargas e Seguridad .
MNavegacion segura (proteccion frente a sitios peligrosos) y otros ajustes de seguridad
T Accesibilidad
Configuracion de sitios
* Sistema T Controla la informacién que pueden usar y mostrar los sitios (ubicacién, cimara, ventanas 4

Seleccione la opcion Desde siempre en la lista Tiempo y pulse en el botdn Borrar datos.

Borrar datos de navegacion

Basico Configuracion avanzada

Tiempo [Desde siempre '] o 0

Historial de navegacidn
Borra el historial, incluido el del cuadro de busqueda.

Cookies y otros datos de sitios
Cierra tu sesion en la mayoria de los sitios

Archivos e imagenes en caché
Libera menos de 1 MB. Algunos sitios pueden tardar mas en cargarse la
proxima vez que accedas a ellos.

CYE .......
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2 — Microsoft Edge

Pulse en los tres puntos horizontales que aparecen en el extremo superior derecho y, a
continuacion, en Configuracion.

< O &) https//www.google.es A Ty m fn B—E2 @ ﬁ '))
@ Nueva pestafia Ctrl+T
Sobre Google  Tienda Q
B Nueva ventana Ctrl+N
1 ¢ B2 Nuevaventana InPrivate Ctrl+Mayis+N
) -]
‘ l 4 . Zoom — 0% +
H
& ¥5 Favoritos Ctrl+Mayis+O
. <
O Historial Ctrl+H o
J  Descargas Ctrl+)
ol §] 2 ; -
Aplicaciones >
B ap W
{3 Extensiones
Buscar con Google Voy a tener suerte [
2 Aspectos bésicos del explorador
Ofrecido por Google en: catald galego euskara @ i CtrlsP +
(G Captura web Ctrl+ Maytis+S
&) Buscarenla pagina Ctrl+F
(8 Volvera cargar en modo Internet Explorer
Més herramientas >
= (]
533 Configuracion e
Espafia
P @ Ayuda y comentarios > (]
Publicidad Empresa Cémo funciona la Busqueda N Tres décadas de accion climatica: descubre lo que estamos haciendo Cerrar Microsoft Edge

Después, acceda a Privacidad, busqueda y servicios y utilice la barra de desplazamiento lateral para
llegar hasta el apartado Borrar datos de exploracion.

Pulse en el boton Elegir lo que se debe borrar.

& O @ Edge | edge/settings/privacy w i b= %
Rastreadores blogueades 2
: . Ver los sitios que han sido blogueados para realizar un seguimiento de usted
Configuracion 2]

Excepciones >

Q Buscar en configuracion Permitir todos los rastreadores en los sitios que elija

&) Perfiles Usar siempre la prevencion de seguimiento "Estricta” al explorar InPrivate ,:‘

[I %] Privacidad, blisqueda y servicios ] u

Apariencia

D Barra lateral Borrar datos de exploracion

[5 P&gina de inicio, pagina principal Esto incluye el historial, las contrasefias, las cockies y mucho mas. Sclo se eliminaran los datos de este perfil,

y nuevas pestafias Administrar datos

[ Compartir, copiar y pegar e
Borrar los datos de exploracion ahora [ Elegir lo que se debe borrar ]

0@ Cookies y permisos del sitio

fg Mavegador predeterminado Elegir qué se debe borrar cada vez que se cierra el explorador >

J  Descargas

%‘J Proteccién infantil

A idiomas Privacidad

& Impresoras Selecciona la configuracion de privacidad de Microsoft Edge. Mas informacién

O Sistema y rendimiento -
Enviar solicitudes de "No realizar seguimiento” [C D)

) Restablecer configuracién —

[0 Teléfono y otros dispositivos Permitir que los sitios comprueben si tiene métodos de pago guardados Q

¢ Accesibilidad
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Seleccione la opcion Siempre en la lista Intervalo de tiempo y pulse en el botén Borrar ahora.

Borrar datos de exploracion

Intervalo de tiempo

[Siempre ‘_——- Q RV I

Historial de exploracion
34 elementos y mas en dispositivos sincronizados. Borra el
historial de todos los dispositives con sesidn iniciada que
se estan sincronizando.

Historial de descargas

Ninguno

Cookies y otros datos del sitio
De 23 sitios. Cierra la sesin de la mayoria de los sitios.

Archivos e imagenes en memoria caché

Se borraran los datos en todos los dispasitivos sincronizados que
hayan iniciado sesion en clestrade@enifr. Para borrar los datos de
exploracion solo en este dispositivo, cemar sesion primero.

Cancelar

3 — Mozilla Firefox

Pulse en las tres rayas horizontales que aparecen en el extremo superior derecho y, a continuacion,
en Ajustes.

@ “ G Google X ‘ T ~ - o
<« > C O B nttps//www.google.es w o —-38
Sinrontzary goardas Iniciar sesién
Sobre Google  Tienda Gmail datos
Nueva pestafia Ctrl+T
Nueva ventana Ctrl+N
G 2 5 g I e Nueva ventana privada  Ctrl+Mayus.+P
Marcadores >
< Historial >
Descargas Ctrl+)
Q | ® Contrasefias

Complementos y temas  Ctrl+Mayts.+A

Buscar con Google Voy a tener suerte Imprimit.: Ctrl+P
Guardar como... Ctrl+S
Ofrecido por Google en: catala galego euskara
Buscar en |2 pagina... Ctrl+F
Temaiio - 100% +
Espafia Dl e
Mas herramientas >
N Tres décadas de accion climatica: descubre lo que estamos haciendo
Ayuda >
Publicidad Empresa Co6mo funciona la Bisqueda Prive. - .. P

X
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Pulse en Privacidad & Seguridad, y utilice la barra de desplazamiento lateral para llegar hasta el apartado
Cookies y datos del sitio.

Pulse en Limpiar datos.

« - C @ Firefox about:preferences#privacy bk B A =
~
£ Buscar en ajustes ‘
@ General Cookies y datos del sitio
Sus cookies, datos del sitio y caché almacenados ocupan e
@ Inicio actualmente un 76,5 MB del espacio en disco. Saber mas
Administrar datos...
O‘ Buscar. o [ Eliminar cookies y datos del sitio cuando cierre Firefox e .
— ionar excepciones...
e] Privacidad & bs
Seguridad
Q Sincronzzacior Usuarios y contrasefas
m Més de Mozilla Preguntar para guardar contrasefias e inicios de sesion de sitios web Excepciones...
24 Autocompletar inicios de sesion y contrasefias
= P - ¥ Cuentas guardadas...
Sugerir y generar contrasefias seguras
Sugerir alias de correo electrénico Firefox Relay para proteger su direccién de
i o Saber mas
correo electronico
&) Extensiones y temas Mostrar alertas sobre contrasefias para sitios web comprometidos Saber mas
® Asistendia de Firefox [] Usar una contrasefia maestra Saber mas Cambiar la contrasefia maestra... (P)
Permitir el inicio de sesién Unico de Windows para Microsoft, cuentas de trabajo y Saher v
Seleccione las opciones relativas a las cookies y a la caché y pulse en Limpiar.
@ | G Google X 3 Ajustes X ek v = X

= > C @ Firefox  about:preferences#privacy o © 9

Limpiar datos

Limpiar todas las cookies y datos del sitio guardados por Firefox puede desconectarle de los

sitios web y eliminar el contenido web sin conexién. Limpiar los datos del caché no afectara a sus

sesiones.

@ Cookies y datos del sitio (5,7 MB)
Puede ser desconectado de los sitios web si se borran las cookies

Contenido web en caché (71,1 MB)
Requerira que los sitios web recarguen las imagenes y datos

Cancelar
Y
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4 — Safari

Acceda al menu Safari y pulse en Preferencias.

& [ safari give  Edicion  Visualizacion  Historial

Acerca de Safari

Extensiones de Safari...

Preferencias... %, 2
Informe de privacidad...

Ajustes de "google.com”..

Borrar historia

Servicios >

Ocultar otros

Salir de Safari

A continuacidn, pulse en Privacidad y en Gestionar datos de sitios web.

O Privacidad

@ 0 = § Q 6

General Pestafias Autorrelleno Contrasefias Bulsqueda Seguridad | Privacidad

Er @y

Sitios web Extensiones Avanzado

Seguimiento de sitios web: Impedir seguimiento entre sitios

Ocultar la direccién IP: Ocultar la direccién IP a los rastreadores

A través de tu direccion IP se puede determinar cierta informacion personal,
como tu ubicacion. Para proteger esta informacion, Safari puede ocultar tu
direccion IP a rastreadores conocidos. Mas informacién...

Cookies y datos de sitios web: Bloquear todas las cookies

( Gestionar datos de sitios web... ] y—————— e

Publicidad web: Permitir andlisis que protege la privacidad de rendimiento publicitario
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Escoja la opcidon Eliminar todo y pulse en Aceptar.

2 )

Estos sitios web tienen datos guardados que pueden utilizarse para controlar tu navegacidn. Si
borras estos datos puedes reducir este control, aunque es posible gque también se te
desconecte de estos sitios web o se modifigue su funcionamiento.

doubleclick.net
@ Cacheé

google.com
Caché, Cookles, Almacenamlento local, Politlca de HSTS y Serviclos HTTP alternativos

google.fr

Caché, Cookles y Sarviclos HTTP alternativos

G
G
& googleusercontent.com
Caché

@

gstatic.com
Caché y Serviclos HTTP alternativos

yimg.com
® Caché

@ youtube.com

oE i [ Eliminar t:}dul o e e
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