
Optimisations de votre 
espace reporting

Webinaire Administrateurs ENI



Service Satisfaction Client

Chargé(e) de Réussite Client 

• Christine LE GOUIC

• Julie NEZ

• Gilles VALLEE

Chargé(e) de Support Technique

• Andrew BLACKBURN 
(Niv. 1)

• Outman EL ACH HAB 
(Niv. 2)

• Cathy LESTRADE (Niv. 2)

Responsable Service Satisfaction Client

Emilie PLAT 

https://www.eni-elearning.com/fr


• Votre micro et votre caméra sont par défaut désactivés

Bonnes pratiques

Posez vos questions

Gérez vos écrans et 

l’affichage

https://www.eni-elearning.com/fr


Ordre du jour

Rapports disponibles en fonction de votre abonnement

Rapports spécifiques

Présentation des optimisations

Questions réponses
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Des rapports en fonction de votre 
abonnement

E-formations 

bureautiques et/ou IT Bibliothèque IT
Bibliothèque Bureautique 

Web et PAO
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Des rapports spécifiques

Relevé de SaaS

Relevé de licences 

à l’inscription

User 1 User 1 User 1

User 3 User 3 User 3

User 2 User 2 User 2
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Détails des optimisations livrées

• Tous les champs de saisie sont dorénavant vides par défaut
• Date de début et date de fin → par défaut avec les 12 derniers mois

• La saisie des champs est conservée et réutilisée au retour sur la page

• Les temps sont tous au format HH:MM

• Les champs date et heure sont dans des colonnes séparées

• Les titres des tableaux et libellés des boutons ont tous été revus 

• Seules les données concernées par la période renseignée 
s’affichent

• Les filtres appliqués dans les tableaux sont répercutés sur les 
fichiers téléchargés
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